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DEFINICJE 

Użyte w niniejszej specyfikacji warunków zamówienia definicje mają następujące znaczenie: 

„Zamawiający”  –  Agencja Rozwoju Mazowsza Spółka Akcyjna, 

„SWZ”  –   niniejsza specyfikacja warunków zamówienia, 

„Ustawa”  –  ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), 

„Umowa/Istotne Postanowienia 

 Umowy”  –  umowa zawarta w sprawie Zamówienia objętego 

Postępowaniem, 

„Postępowanie”   –  postępowanie prowadzone przez Zamawiającego na 

podstawie niniejszej SWZ,  

„Wykonawca”  –  osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka 

organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, 

która oferuje na rynku świadczenie usług lub ubiega się 

o udzielenie Zamówienia, złożyła ofertę w 

Postępowaniu lub zawarła Umowę, 

„Zamówienie”  –  zamówienie publiczne, którego udzielenie jest 

przedmiotem Postępowania, 

„RODO” – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016). 

1. Dane Zamawiającego, w tym adres poczty elektronicznej i strony internetowej 
Zamawiającego. 

1.1. Nazwa (firma) i adres Zamawiającego:  

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A. 

ul. Świętojerska 9 

00-236 Warszawa 

NIP: 5213374690 

REGON 140391839 

KRS 0000249823, Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

www.armsa.pl 

biuro@armsa.pl  

http://www.armsa.pl/
mailto:biuro@armsa.pl
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adres strony internetowej prowadzonego postępowania: www.armsa.bip.org.pl  

adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz 
inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia: www.armsa.bip.org.pl  

1.2. Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: ARM/06/2021.  

Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej 
podane oznaczenie. 

2. Tryb udzielenia zamówienia i inne informacje ogólne. 

2.1. Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego podstawie art. 132 i 
następne Ustawy oraz aktów wykonawczych do niej, o wartości zamówienia równej progowi 
unijnemu lub większej. 

2.2. Postępowanie prowadzi się w języku polskim. 

2.3. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą odbywać się będą w złotych polskich. 

2.4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

2.5. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.  

2.6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

2.7. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

2.8. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej. 

3. Opis przedmiotu zamówienia. 

3.1. Przedmiotem zamówienia jest zakup usług serwisowych dla posiadanego przez 
Zamawiającego sprzętu i oprogramowania ECI. Usługa ma być świadczona w dniach roboczych 
– 5 dni w tygodniu, w godzinach od 8.00 do 16.00, zgłoszenia serwisowe w godzinach od 8.00 
do 16.00 lub 6.00 do 22.00 (w zależności od treści oferty wybranego Wykonawcy). 

3.2. Kody CPV:  

72250000-2-Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów 

72611000-6-Usługi w zakresie wsparcia technicznego 

72267000-4-Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania 

72261000-2-Usługi pomocnicze w zakresie oprogramowania 

 

3.3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 8 do SWZ. 

3.4. Listę sprzętu i oprogramowania zamawiającego podlegająca usługom serwisowych stanowi 
załącznik nr 9 do SWZ 

4. Termin i miejsce realizacji zamówienia. 

 

4.1. Zamawiający wymaga, aby okres usług świadczonych w ramach pakietów serwisowych  
wynosił 24 miesiące od daty pierwszej aktywacji pakietów serwisowych. Szczegółowe 
postanowienia w zakresie terminu realizacji zamówienia zostały określone w Istotnych 
Postanowieniach Umowy, stanowiących Załącznik nr 7 do SWZ. 

4.2. Miejsce realizacji zamówienia zostało wskazane w Istotnych Postanowieniach Umowy, 
stanowiących Załącznik nr 7 do SWZ. 

http://www.armsa.bip.org.pl/
http://www.armsa.bip.org.pl/
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5. Warunki udziału w Postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania 
tych warunków. 

5.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w 
Postępowaniu dotyczące:  

5.1.1. zdolności do występowania w obrocie gospodarczym – Zamawiający nie określa tego 
warunku; 

5.1.2. uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 
wynika to z odrębnych przepisów - Zamawiający nie określa tego warunku 

5.1.3. sytuacji ekonomicznej i finansowej – Zamawiający nie określa tego warunku; 

5.1.4. zdolności technicznej lub zawodowej tj.: wykażą, że w okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, zrealizowali co najmniej 
jedną usługę serwisową sprzętu ECI o wartości nie mniejszej niż 500 000,00 zł brutto 

5.2. Oceniając zdolność techniczną lub zawodową, Zamawiający może, na każdym etapie 
Postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli posiadanie 
przez wykonawcę sprzecznych interesów, w szczególności zaangażowanie zasobów 
technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze 
Wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia. 

5.3. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w Postępowaniu 
polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego 
łączących go z nim stosunków prawnych.  

5.4. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 
doświadczenia, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty 
te zrealizują dostawy, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

5.5. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, 
składa wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu (wzór - załącznik nr 4 SWZ) udostępniającego 
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego 
zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca, 
realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 

5.6. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa powyżej, ma 
potwierdzać, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności:  

a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;  

b) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów 

podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;  

c) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego 

Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących 

wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty 

budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.  

5.7. Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, odpowiada solidarnie z 
Wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkodę 
poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba 
że nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie ponosi winy. 
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5.8. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby 
zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają 
na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których 
mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 Ustawy, a także zbada, czy nie zachodzą wobec tego 
podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy. 

5.9. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu 
udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału 
w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający 
zażąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:   

a) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo   

b) wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

5.10. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub 
sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on 
w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 

5.11. W przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie Zamówienia: 

5.11.1. JEDZ , o którym mowa w pkt 7.1.1. składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających 

się o zamówienie. Żaden z Wykonawców ubiegających się o udzielenie Zamówienia nie 

może podlegać wykluczeniu z Postępowania. 

5.11.2. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 

doświadczenia Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą 

polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji 

których te zdolności są wymagane. W takim przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający 

się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które 

usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. (wzór – załącznik nr 5 SWZ). 

5.11.3. Wykonawcy występujący wspólnie ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w 

Postępowaniu albo reprezentowania w Postępowaniu i zawarcia Umowy, 

5.11.4. Wykonawcy, którzy ubiegają się wspólnie o udzielenie zamówienia, ponoszą solidarną 

odpowiedzialność za wykonanie zamówienia. 

5.12. Ocena spełnienia w/w warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie 
spełnia”, w oparciu o informacje zawarte w JEDZ i dokumentach, jakie mają dostarczyć 
Wykonawcy w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z Postępowania oraz 
spełnienia warunków udziału w Postępowaniu. 

 

6. Podstawy wykluczenia. 

6.1. Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający wykluczy wykonawcę, 
co do którego zachodzą przesłanki wykluczenia określone w art. 108 ust. 1 Ustawy. 

6.2. Ponadto, Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawcę, co do którego zachodzą 
przesłanki wykluczenia określone w art. 109 ust. 1 pkt 1 i 4 Ustawy tj.:  

6.2.1. Wykonawcę, który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w 
art. 108 ust. 1 pkt 3, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do 
składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem 
terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na 
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ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł 
wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; ; 

6.2.2. Wykonawcę, w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego 
aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność 
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury.  

6.3. W przypadkach, o których mowa w pkt 6.2., Zamawiający może nie wykluczać wykonawcy, 
jeżeli wykluczenie byłoby w sposób oczywisty nieproporcjonalne, w szczególności gdy kwota 
zaległych podatków lub składek na ubezpieczenie społeczne jest niewielka albo sytuacja 
ekonomiczna lub finansowa wykonawcy, o którym mowa w pkt 6.2.2., jest wystarczająca do 
wykonania zamówienia 

6.4. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 
2 i 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 2-5 i 7-10, jeżeli udowodni zamawiającemu, że spełnił łącznie 
następujące przesłanki:  

1) naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, 
wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez 
zadośćuczynienie pieniężne; 

2) wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem 
lub swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, 
aktywnie współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami 
ścigania, lub zamawiającym; 

3) podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla 
zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu 
postępowaniu, w szczególności:  

a) zerwał wszelkie powiązania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za 
nieprawidłowe postępowanie wykonawcy,  

b) zreorganizował personel,  

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli,  

d) utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania 
przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów,  

e) wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności i odszkodowań za 
nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów.  

6.5. Zamawiający ocenia, czy podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w pkt 6.4., 
są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne 
okoliczności czynu wykonawcy. Jeżeli podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa 
w ust. 6.4., nie są wystarczające do wykazania jego rzetelności, zamawiający wyklucza 
wykonawcę. 

6.6. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie Postępowania.  

 

7. Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających spełnianie warunków udziału  
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia, jakie należy dołączyć do oferty oraz 
na wezwanie Zamawiającego, a także innych oświadczeń i dokumentów składanych w 
Postępowaniu 

7.1. Do oferty sporządzonej na formularzu ofertowym stanowiącym Załączniki nr 1 do SWZ 
Wykonawca załącza następujące dokumenty: 
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7.1.1. W celu potwierdzenia, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki 
udziału w postępowaniu wraz z ofertą należy złożyć aktualne na dzień składania ofert 
oświadczenie o którym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, w formie Jednolitego 
Europejskiego Dokumentu Zamówienia, sporządzonym zgodnie ze wzorem 
standardowego formularza określonego w rozporządzeniu wykonawczym Komisji 9 (UE) 
2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym standardowy formularz jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia (Dz.Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16), zwanego 
dalej formularzem JEDZ.  

a) Formularz JEDZ, o którym mowa w pkt 7.1.1., stanowi dowód potwierdzający brak 
podstaw wykluczenia, spełnianie warunków udziału w postępowaniu na dzień 
składania ofert, tymczasowo zastępujący wymagane przez Zamawiającego 
podmiotowe środki dowodowe.  

UWAGA!: W zakresie „części IV Kryteria kwalifikacji” JEDZ, Wykonawca może 
ograniczyć się do wypełnienia sekcji α („alfa”), w takim przypadku Wykonawca nie 
wypełnia żadnej z pozostałych sekcji (A-D) w części IV JEDZ.  

b) Zamawiający informuje, że na stronie internetowej Urzędu Zamówień Publicznych 
znajduje się również wersja edytowalna formularza JEDZ wraz z instrukcją 
wypełnienia -  

https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0026/45557/Jednolity-
Europejski-Dokument-Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf 

Szczegółowe informacje dotyczące zasad i sposobu wypełniania formularza JEDZ 
znajdują się w wyjaśnieniach Urzędu Zamówień Publicznych, dostępnych na jego 
stronie internetowej, w Repetytorium Wiedzy, w zakładce Jednolity Europejski 
Dokument Zamówienia. 

c) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, formularz 
JEDZ, o którym mowa w ust. 7.1.1, składa każdy z Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie. Formularze JEDZ potwierdzają brak podstaw 
wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim 
każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu. 

d) W przypadku polegania przez Wykonawcę na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, Wykonawca przedstawia, wraz z formularzem JEDZ, o 
którym mowa w ust. 7.1.1, także formularz JEDZ podmiotu udostępniającego 
zasoby, potwierdzający brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spełnianie 
warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na 
jego zasoby. 

e) Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia 
podwykonawcom wskazuje części zamówienia, których wykonanie zamierza 
powierzyć podwykonawcom oraz podaje nazwy firmy tych podwykonawców w 
formularzu JEDZ (o ile są już znane); nie wymaga się wykazania braku istnienia 
podstaw wykluczenia w stosunku do tych podwykonawców.  

f) Formularz JEDZ należy przesłać w postaci elektronicznej opatrzonej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  

⎯ Zamawiający dopuszcza w szczególności następujący format przesyłanych 
danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf,.xps, .odt.  

⎯ Wykonawca wypełnia formularz JEDZ, tworząc dokument elektroniczny. Może 
korzystać z narzędzia ESPD lub innych dostępnych narzędzi lub 
oprogramowania, które umożliwiają wypełnienie formularza JEDZ i utworzenie 
dokumentu elektronicznego, w szczególności w jednym z ww. formatów. 

https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0026/45557/Jednolity-Europejski-Dokument-Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0026/45557/Jednolity-Europejski-Dokument-Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf
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⎯ Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawcę dokumentu 
elektronicznego formularza JEDZ, wykonawca podpisuje ww. dokument 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę 
kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi 
certyfikacyjne – podpis elektroniczny, spełniające wymogi bezpieczeństwa 
określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz 
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1173 ze zm.). 

7.1.2. Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających 
zasoby, załącza do oferty zobowiązanie (wzór - załącznik nr 4 SWZ)  tych podmiotów do 
oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia lub 
inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca, realizując 
zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.  

7.1.3. Jeżeli Wykonawca składa wraz z ofertą informacje lub dokumenty stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa, do oferty załącza wyjaśnienia dotyczące tajemnicy przedsiębiorstwa.  

7.1.4. Do oferty należy załączyć także stosowne dokumenty potwierdzające umocowanie do 
reprezentowania: 

a) w celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana 
do jego reprezentowania, Wykonawca składa odpis lub informację z Krajowego 
Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
lub innego właściwego rejestru; 

b) Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia ww. dokumentów, jeżeli Zamawiający 
może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile 
Wykonawca wskazał w ofercie dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów; 

c) jeżeli w imieniu Wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego 
reprezentowania nie wynika z ww. dokumentów, Wykonawca składa 
pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania Wykonawcy; 

d) lit. c) stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, którzy obowiązani są 
ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w 
sprawie zamówienia publicznego; 

e) lit. a-c) stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu podmiotu 
udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 Ustawy lub 
podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby na takich 

zasadach, 

7.1.5. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie Wykonawcy ci 
składają oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Ustawy (wzór – załącznik nr 5 
SWZ). 

7.1.6. Do oferty Wykonawcy obowiązani są dołączyć dokument potwierdzający wniesienie 
wadium. 

 

7.2. Zamawiający informuje, że zgodnie z dyspozycją art. 139 Ustawy może skorzystać z  
procedury odwróconej, tj. w pierwszej kolejności dokonać badania i oceny ofert, a następnie 
dokonać kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.   

 

7.3. Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego 
oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym 
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niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia następujących podmiotowych środków 
dowodowych potwierdzających: 

7.3.1. spełnianie warunków udziału w postępowaniu tj. wykazu usług serwisowych wykonanych, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w 
okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym 
okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów 
określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, 
przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone 
przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie 
wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy.  

Wykaz powinien zostać sporządzony zgodnie ze wzorem zawartym w Załączniku nr 2 do 
SWZ.  

 

7.3.2. brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy z Postępowania: 

7.3.2.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 
Ustawy oraz art. 108 ust. 1 pkt 4 Ustawy, dotyczącej orzeczenia zakazu 
ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego – sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem;  

7.3.2.2. oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz.U. z 2020 r. poz. 
1076 i 1086), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę albo 
oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty 
niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej 
(wzór – załącznik nr 3 do SWZ); 

7.3.2.3. zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki 
organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału 
regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego 
Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z 
opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 
109 ust. 1 pkt 1 Ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed 
jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem składek na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym 
dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że 
przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności 
należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz 
odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat 
tych należności;  

7.3.2.4. zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 
ust. 1 pkt 1 Ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego 
złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z 
zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, 
że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności 
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należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł 
wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; 

7.3.2.5. odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 
pkt 4 Ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej 
złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 

7.3.2.6. oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, 
o którym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy – formularzu JEDZ (wzór - załącznik 
nr 6 do SWZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych 
przez Zamawiającego, o których mowa w: 

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 Ustawy,  
b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Ustawy, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się 

o zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego,  
c) art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami 

porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji,  
d) art. 108 ust. 1 pkt 6 Ustawy,  
e) art. 109 ust. 1 pkt 1 Ustawy, odnośnie do naruszenia obowiązków 

dotyczących płatności podatków i opłat lokalnych, o których mowa w 
ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (Dz.U. 
z 2019 r. poz. 1170). 

7.3.3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w:   

7.3.3.1. pkt 7.3.2.1., składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr 
sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny 
dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, w zakresie, o 
którym mowa w pkt 7.3.2.1.;  

7.3.3.2. pkt 7.3.2.3. – 7.3.2.5 składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające 

odpowiednio, że:   

a) nie naruszył obowiązków dotyczących płatności podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie 
zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego 
działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w 
przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. 

7.3.4. Dokumenty, o których mowa w pkt 7.3.3.1 oraz pkt 7.3.3.2. lit b) , powinny być 
wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
Dokument, o którym mowa w pkt 7.3.3.2 lit. a), powinien być wystawiony nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed upływem tego terminu.   

7.3.5. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w pkt 7.3.3., lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o 
których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zastępuje się je 
dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem 
osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której 
dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, 
administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym 
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ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania 
tej osoby. Przepis pkt 7.3.4. stosuje się. 

7.3.6. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających 
zasoby na zasadach określonych w art. 118 Ustawy, składa 

7.3.6.1. podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w pkt 7.3.1. odpowiednio do 
udostępnianych zasobów; 

7.3.6.2. podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w ust. 7.3.2.1 oraz 7.3.2.3. – 
7.3.2.6 dotyczące tych podmiotów, potwierdzające, że nie zachodzą wobec 
tych podmiotów podstawy wykluczenia z postępowania. 

7.3.7. Do podmiotów udostępniających zasoby na zasadach art. 118 Ustawy, mających 
siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
postanowienia ust. 7.3.3. – 7.3.5. stosuje się odpowiednio. 

7.3.8. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, składają podmiotowe 
środki dowodowe, o których mowa w:  

7.3.8.1. Pkt 7.3.1 – odpowiednio Wykonawca / Wykonawcy, który/którzy wykazuje/ą 
spełnianie warunku, w zakresie i na zasadach opisanych w rozdz. 5 SWZ,  

7.3.8.2. Pkt 7.3.2. – każdy z nich odrębnie.  

7.3.9. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o 
udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać 
Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków 
dowodowych aktualnych na dzień ich złożenia.  

7.3.10. Jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio podmiotowe 
środki dowodowe nie są już aktualne, Zamawiający może w każdym czasie wezwać 
Wykonawcę lub Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych 
środków dowodowych aktualnych na dzień ich złożenia.  

7.3.11. Jeżeli złożony przez Wykonawcę formularz JEDZ, lub podmiotowe środki dowodowe 
budzą wątpliwości Zamawiającego, może on zwrócić się bezpośrednio do podmiotu, 
który jest w posiadaniu informacji lub dokumentów istotnych w tym zakresie dla oceny 
spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub braku podstaw 
wykluczenia, o przedstawienie takich informacji lub dokumentów.  

7.3.12. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, 
które Zamawiający posiada, jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich 
prawidłowość i aktualność.  

7.3.13. W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności podmiotowych środków 
dowodowych lub dokumentów potwierdzający umocowanie do reprezentacji 
Wykonawcy, o których mowa w pkt 7.1.4., pod określonymi adresami internetowymi 
ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, Zamawiający może żądać od Wykonawcy 
przedstawienia tłumaczenia na język polski pobranych samodzielnie przez 
Zamawiającego podmiotowych środków dowodowych lub dokumentów.  

 

8. Forma i postać składanych oświadczeń i dokumentów. 

8.1. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, o których mowa 
w rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii  z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może 
żądać zamawiający od wykonawcy (Dz.U. poz. 2415), składa się w formie elektronicznej, 
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, 
lub w formie dokumentowej, w zakresie i w sposób określony w przepisach rozporządzenia 
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Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania 
i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych 
oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursie (Dz.U. poz. 2452), dalej jako „rozporządzenie”. 

8.2. Oferty, oświadczenia, o których mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, podmiotowe środki 
dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Ustawy, oraz zobowiązanie 
podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w art. 118 ust. 3 Ustawy, zwane dalej 
„zobowiązaniem podmiotu udostępniającego zasoby”, pełnomocnictwo, sporządza się w 
postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach wydanych na 
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320), 
z zastrzeżeniem formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 Ustawy, z uwzględnieniem 
rodzaju przekazywanych danych (§ 2 ust. 1 rozporządzenia). 

8.3. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż określone w § 2 ust. 1 rozporządzenia, 
przekazywane w postępowaniu, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych 
określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. 
o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne lub jako tekst 
wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, o których mowa w § 3 ust. 1 rozporządzenia (§ 2 ust. 2 rozporządzenia). 

8.4. W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postępowaniu, przekazywane przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), Wykonawca, w celu utrzymania 
w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku 
(§ 4 ust. 1 rozporządzenia). 

8.5. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, sporządzone w 
języku obcym przekazuje się wraz z tłumaczeniem na język polski. 

8.6. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, lub dokumenty 
potwierdzające umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, podmiotu 
udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 Ustawy lub podwykonawcy 
niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby na takich zasadach, zwane dalej 
„dokumentami potwierdzającymi umocowanie do reprezentowania”, zostały wystawione 
przez upoważnione podmioty inne niż Wykonawca, Wykonawca wspólnie ubiegający się o 
udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, zwane dalej 
„upoważnionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument (§ 
6 ust. 1 rozporządzenia).  

8.7. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, lub dokumenty 
potwierdzające umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione 
podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego 
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poświadczające zgodność 
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej (§ 6 ust. 2 rozporządzenia). 

8.8. Zgodnie z § 6 ust. 3 rozporządzenia poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania 
z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w § 6 ust. 2 rozporządzenia, dokonuje 
w przypadku:  

8.8.1. podmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów potwierdzających umocowanie 
do reprezentowania – odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspólnie ubiegający się o 
udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, w zakresie 
podmiotowych środków dowodowych lub dokumentów potwierdzających umocowanie do 
reprezentowania, które każdego z nich dotyczą;  
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8.8.2. przedmiotowych środków dowodowych – odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca 

wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia; 

8.8.3. innych dokumentów, w tym dokumentów, o których mowa w art. 94 ust. 2 Ustawy – 
odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą.  

8.9. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, 
o którym mowa w § 6 ust. 2 rozporządzenia, może dokonać również notariusz (§ 6 ust. 4 
rozporządzenia). 

8.10. Przez cyfrowe odwzorowanie, o którym mowa w rozporządzeniu, należy rozumieć dokument 
elektroniczny będący kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej, 
umożliwiający zapoznanie się z tą treścią i jej zrozumienie, bez konieczności bezpośredniego 
dostępu do oryginału (§ 6 ust. 5 rozporządzenia). 

8.11. Podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, 
oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, niewystawione przez upoważnione 
podmioty, oraz pełnomocnictwo przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje się 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym (§ 7 ust. 1 rozporządzenia). 

8.12. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa 
w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, 
niewystawione przez upoważnione podmioty lub pełnomocnictwo, zostały sporządzone jako 
dokument w postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się 
cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym, poświadczającym zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w 
postaci papierowej (§ 7 ust. 2 rozporządzenia). 

8.13. Zgodnie z § 7 ust. 3 rozporządzenia poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania 
z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku:  

8.13.1. podmiotowych środków dowodowych – odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby 
lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych środków dowodowych, które każdego 
z nich dotyczą;  

8.13.2. przedmiotowego środka dowodowego, oświadczenia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 

Ustawy, lub zobowiązania podmiotu udostępniającego zasoby – odpowiednio 

Wykonawca lub Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia; 

8.13.3. oświadczenia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Ustawy, lub zobowiązania podmiotu 
udostępniającego zasoby – odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia;  

8.13.4. pełnomocnictwa – mocodawca. 

8.14. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, 
o którym mowa w § 7 ust. 2 rozporządzenia, może dokonać również notariusz (§ 7 ust. 4 
rozporządzenia). 

8.15. W przypadku przekazywania w postępowaniu dokumentu elektronicznego w formacie 
poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich 
dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
(§ 8 rozporządzenia).  

8.16. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, lub inne dokumenty, dokumenty 
potwierdzające umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione 
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podmioty jako dokument elektroniczny, przekazuje się uwierzytelniony wydruk wizualizacji 
treści tego dokumentu (§ 9 ust. 5 rozporządzenia).  

8.17. Uwierzytelniony wydruk, o którym mowa w § 9 ust. 5 rozporządzenia, zawiera w 
szczególności identyfikator dokumentu lub datę wydruku, a także własnoręczny podpis 
odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia, 
podmiotu udostępniającego zasoby lub podwykonawcy, potwierdzający zgodność wydruku 
z treścią dokumentu elektronicznego (§ 9 ust. 6 rozporządzenia).  

8.18. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii, 
wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia jest nieczytelna lub budzi wątpliwości 
co do jej prawdziwości (§ 9 ust. 7 rozporządzenia). 

8.19. Zgodnie z § 10 rozporządzenia dokumenty elektroniczne w postępowaniu musza spełniać 
łącznie następujące wymagania: 

8.19.1. muszą być utrwalone w sposób umożliwiający ich wielokrotne odczytanie, zapisanie 
i powielenie, a także przekazanie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej lub na 
informatycznym nośniku danych; 

8.19.2. muszą umożliwiać prezentację treści w postaci elektronicznej, w szczególności 
przez wyświetlenie tej treści na monitorze ekranowym;  

8.19.3. muszą umożliwiać prezentację treści w postaci papierowej, w szczególności za pomocą 
wydruku; 

8.19.4. muszą zawierać dane w układzie niepozostawiającym wątpliwości co do treści 
i kontekstu zapisanych informacji. 

 

9. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz 
przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do 
porozumiewania się z Wykonawcami. 

9.1. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim.  

9.2. W postępowaniu  o udzielenie  zamówienia  komunikacja  między  Zamawiającym a  
Wykonawcami, w szczególności  składanie  ofert, dokumentów oraz  oświadczeń, w tym 
oświadczenia składanego na formularzu JEDZ, odbywa się przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej zapewnionych przez system zapewniający obsługę procesu udzielania 
zamówień publicznych za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, zwany dalej 
Systemem.  

9.3. System jest dostępny pod adresem: https://portal.smartpzp.pl/armsa   

9.4. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga 
posiadania konta w Systemie, ani logowania do Systemu.  

9.5. Za  pośrednictwem  posiadanego w Systemie konta Użytkownika Zewnętrznego odbywa się 
komunikacja Wykonawcy z Zamawiającym w postępowaniu, w szczególności: 
przekazywanie dokumentów, oświadczeń, informacji, pytań, wniosków w ramach 
postępowania.  

9.6. Za  pośrednictwem  posiadanego w Systemie konta Jednostki Zamawiającej oraz kont jej 
Użytkowników Zewnętrznych odbywa się komunikacja Zamawiającego z Wykonawcą w 
postępowaniu, w szczególności: przekazywanie wezwań i zawiadomień, informacji, 
odpowiedzi na pytania.   

9.7. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, 
wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej za 
pośrednictwem Systemu, w zakładce „Korespondencja”. Za datę wpływu oświadczeń, 

https://portal.smartpzp.pl/armsa
https://portal.smartpzp.pl/armsa
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wniosków, zaświadczeń oraz informacji przyjmuje się datę zapisania na serwerach. Aktualny 
data i godzina, zsynchronizowane z Głównym Urzędem Miar, wyświetlane są w prawym 
górnym rogu Systemu.  

9.8. Do pełnego i prawidłowego korzystania z Systemu przez Użytkowników Zewnętrznych 
konieczne jest posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego Użytkownika 
Zewnętrznego Wykonawcy elektronicznego podpisu kwalifikowanego służącego do 
autentykacji i podpisu.  

9.9. Zamawiający określa następujące niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne 
umożliwiające pracę na Systemie:  

9.9.1. stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 1 Mb/s;  

9.9.2. komputer klasy PC lub MAC, o następującej konfiguracji: pamięć min. 3 GB RAM, 
procesor 1500 MHz lub lepszy, jeden z systemów operacyjnych  Linux Kernel 4.0 , 
Windows  7 i MacOS 10.12 -  lub ich nowsze wersje;  

9.9.3. zainstalowana przeglądarka internetowa: Firefox ver. 46 i późniejsze, Chrome ver. 45 lub 
późniejsze, Opera ver. 37 lub późniejsze, Internet Explorer 11. Przeglądarki zalecane: 
Chrome, Firefox, Opera;  

9.9.4. włączona obsługa JavaScript;  

9.9.5. oprogramowanie Java ver. 1.8;  

9.9.6. zainstalowany program Acrobat Reader lub inny umożliwiający obsługę formatów .pdf.;  

9.10. Zamawiający określa informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:   

9.10.1. plik załączony przez Wykonawcę na Systemie i zapisany, nie jest widoczny dla  
Zamawiającego, ponieważ widnieje w Systemie jako zaszyfrowany. Możliwość 
otworzenia pliku dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiającego po 
upływie terminu składania ofert;  

9.10.2. oznaczenie czasu odbioru danych przez System stanowi przypiętą do dokumentu 
elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), znajdującą się na potwierdzeniu.  

9.11. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych 
i informacji przekazywanych przy ich użyciu zostały opisane w Regulaminie korzystania z 
usług Systemu dostępnym z poziomu modułu E-learning dla wszystkich użytkowników 
Systemu oraz podczas rejestracji konta Wykonawcy dla Wykonawców.  

9.12. Użycie przez Wykonawcę do kontaktu z Zamawiającym środków komunikacji elektronicznej 
zapewnionych w Systemie jest uzależnione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawcę 
Regulaminu korzystania z usług Systemu na witrynie internetowej przy zakładaniu profilu 
Wykonawcy.   

9.13. Korzystanie z Systemu przez Wykonawców jest bezpłatne.   

9.14. Użytkownikom Zewnętrznym Wykonawcy przysługuje prawo korzystania z asysty 
obejmującej wsparcie techniczne w kwestiach dotyczących korzystania z Systemu, 
polegające na doradztwie telefonicznym i e-mailowym na zasadach określonych w 
Regulaminie korzystania z usług Systemu  

9.15. W sytuacji awarii Systemu lub przerwy technicznej działania Systemu Zamawiający 
dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres: tech@armsa.pl (nie 
dotyczy składania ofert, dokumentów składanych wraz z ofertą lub formularza JEDZ).  

9.16. Maksymalny rozmiar pojedynczych plików przesyłanych za pośrednictwem Systemu wynosi 
100 MB, w formatach: .xml, .pdf, .doc, .docx, .xls lub .xlsx. Za pośrednictwem Systemu 
można przesłać wiele pojedynczych plików lub plik skompresowany do archiwum (ZIP) 
zawierający wiele pojedynczych plików.  
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9.17. Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, 
oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji 
przyjmuje się datę ich przekazania do Systemu.  

9.18. W korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Wykonawcy powinni posługiwać 
się następującym znakiem postępowania: ARM/06/2021. 

9.19. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii 
dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i 
przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 
środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
lub konkursie (Dz. U. z 2020. poz. 2452 ze zm.) oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy 
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz 
innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. 
z 2020. poz. 2415 ze zm.).   

9.20. Informacje na temat specyfikacji połączenia, formatu przesyłanych danych oraz kodowania i 
oznaczania czasu przekazania danych w Systemie zostały opisane w Regulaminie 
korzystania z usług Systemu.   

9.21. Czas serwera jest synchronizowany z czasem udostępnionym przez Główny Urząd Miar, za 
datę odebrania danych od Wykonawcy uznaje się czas zapisu danych, a następnie 
wyświetlenia informacji o pozytywnym przyjęciu Oferty do systemu.  

9.22. Osobą wyznaczoną do kontaktu w sprawie postępowania jest: Marek Ogonowski, 
m.ogonowski@armsa.pl 

 

10. Wadium.   

10.1. Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia wadium w wysokości: 80 000,00zł (słownie: 
osiemdziesiąt tysięcy złotych 00/100).   

10.2. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia 
upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 
pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Ustawy.   

10.3. Wadium może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku następujących 
formach:  

10.3.1. w pieniądzu,  

10.3.2. w gwarancjach bankowych;  

10.3.3. w gwarancjach ubezpieczeniowych;  

10.3.4. w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. 
U. z 2019 r. poz. 310, 836 i 1572). 

10.4. Wadium wnoszone w formie pieniężnej należy wpłacić na rachunek bankowy 
Zamawiającego nr 60 1020 1097 0000 7902 0115 6553 w banku Powszechna Kasa 
Oszczędności Bank Polski S.A. z adnotacją: Wadium Postępowanie ARM/06/2021.  

10.5. Wadium wniesione w pieniądzu zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. Dowód 
wniesienia wadium w pieniądzu Zamawiający zaleca załączyć do oferty w formie kopii 
elektronicznej opatrzonej podpisem elektronicznym. 

10.6. O uznaniu przez Zamawiającego, że wadium w pieniądzu wpłacono w wymaganym terminie, 
decyduje data i godzina wpływu środków na rachunek Zamawiającego.  
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10.7. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w pkt 
10.3.2. – 10.3.4, Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, 
w postaci elektronicznej. Wadium należy dołączyć do oferty. Plik należy nazwać: „Wadium 
Postępowanie ARM/06/2021.  

10.8. W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji bankowej bądź ubezpieczeniowej musi 
ona zawierać zobowiązanie gwaranta do zapłaty sumy wadialnej na rzecz Zamawiającego 
nieodwołalnie, bezwarunkowo i na pierwsze (pisemne) żądanie.   

10.9. Złożone poręczenie lub gwarancja musi zawierać zobowiązanie zgodne z art. 98 ust. 6 
Ustawy.  

10.10. Zamawiający zwraca wadium:  

10.10.1. niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia jednej z 
okoliczności:  

10.10.1.1. upływu terminu związania ofertą;  

10.10.1.2. zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;  

10.10.1.3. unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, z wyjątkiem sytuacji 
gdy nie zostało rozstrzygnięte odwołanie na czynność unieważnienia albo nie 
upłynął termin do jego wniesienia.  

10.10.2. na wniosek Wykonawcy – niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od 
dnia złożenia wniosku, Wykonawcy:  

10.10.2.1. który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert;  

10.10.2.2. którego oferta została odrzucona;  

10.10.2.3. po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta 
została wybrana jako najkorzystniejsza;  

10.10.2.4. po unieważnieniu postępowania, w przypadku gdy nie zostało rozstrzygnięte 
odwołanie na czynność unieważnienia albo nie upłynął termin do jego 
wniesienia.  

10.11. Złożenie przez Wykonawcę wniosku o zwrot wadium, powoduje rozwiązanie stosunku 
prawnego z Wykonawcą wraz z utratą przez niego prawa do korzystania ze środków ochrony 
prawnej, o których mowa w dziale IX Ustawy.  

10.12. Zamawiający zwraca wadium wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami wynikającymi z 
umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty 
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek 
bankowy wskazany przez Wykonawcę.  

10.13. Zamawiający zwraca wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie 
gwarantowi lub poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium.  

10.14. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w 
formie gwarancji lub poręczenia, występuje odpowiednio do gwaranta lub poręczyciela z 
żądaniem zapłaty wadium, jeżeli (art. 98 ust. 6 Ustawy):  

10.14.1. Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 107 ust. 2 lub art. 128 
ust. 1 Ustawy, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył podmiotowych środków 
dowodowych lub przedmiotowych środków dowodowych potwierdzających okoliczności, 
o których mowa w art. 57 lub art. 106 ust. 1 Ustawy, JEDZ, innych dokumentów lub 
oświadczeń lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 223 ust. 2 
pkt 3 Ustawy, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez 
wykonawcę jako najkorzystniejszej;  
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10.14.2. Wykonawca, którego oferta została wybrana:  

10.14.2.1. odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach 
określonych w ofercie,  

10.14.2.2. nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;  

10.14.3. zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy, którego oferta została wybrana.  

10.15. Oferta Wykonawcy, który nie wniesie wadium, lub wniesie wadium w sposób nieprawidłowy, 
lub nie będzie utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu terminu związania ofertą, lub 
złoży wniosek o zwrot wadium w przypadku o którym mowa w pkt 10.10.2.3. zostanie 
odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 14 Ustawy. 

 

11. Termin związania ofertą. 

11.1. Wykonawca jest związany ofertą do dnia 18.10.2021 r. 

11.2. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu 
związania ofertą, Zamawiający, przed upływem terminu związania ofertą, zwróci się 
jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o 
wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 60 dni. Przedłużenie okresu związania ofertą 
następuje wraz z przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z 
wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą.  

11.3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 2, wymaga złożenia przez 
Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania 
ofertą.  

 

12. Opis sposobu przygotowywania oferty. 

12.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.  

12.2. Ofertę należy złożyć w języku polskim, sporządzoną pod rygorem nieważności, w postaci  
elektronicznej i opatrzoną kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Oferta musi 
odpowiadać treści i wymaganiom określonym w SWZ i jej załącznikach.  

12.3. Ofertę należy sporządzić zgodnie ze wzorem Formularza ofertowego stanowiącym 
Załącznik nr 1 do SWZ oraz załączyć wszystkie wymagane dokumenty i oświadczenia na 
dzień składania ofert.  

12.4. Ofertę oraz dokumenty lub oświadczenia składane razem z ofertą należy złożyć wyłącznie w 
formie elektronicznej za pośrednictwem Systemu., o którym mowa w rozdziale 9 SWZ.  

12.5. Do oferty należy dołączyć Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ), sporządzony 
w formie elektronicznej opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  

12.6. Oferta musi być podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby 
upoważnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy. Po prawidłowym 
przekazaniu plików oferty wyświetlana jest informacja o pozytywnym przyjęciu oferty do 
Systemu.  

12.7. W celu złożenia oferty przedstawiciel Wykonawcy zobowiązany jest założyć w Systemie profil 
Wykonawcy tworząc jednocześnie pierwsze konto Użytkownika Zewnętrznego Wykonawcy. 
Ten Użytkownik Zewnętrzny pełni rolę administratora kont Użytkowników Zewnętrznych tego 
Wykonawcy. Celem założenia konta i złożenia oferty Wykonawca rejestruje się w Systemie 
klikając przycisk „Załóż konto”. Instrukcja tworzenia profilu Wykonawcy, kont Użytkowników 
Zewnętrznych oraz złożenia oferty dostępna jest w Systemie w zakładce E-learning.  
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UWAGA! Do założenia konta wymagany jest certyfikat kwalifikowany.  

12.8. Profil Wykonawcy tworzony jest tylko raz, w kolejnych postępowaniach wykorzystuje się już 
założony profil.  

12.9. Po wejściu zalogowanego Wykonawcy w konkretne postępowanie, Wykonawca składa 
ofertę wchodząc w zakładkę „Oferty”. Następnie w zakładce „Załączniki” należy załączyć 
wymagane załączniki odpowiednio podpisane kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym przez osoby uprawnione do reprezentacji odpowiednio Wykonawcę, 
podmiot udostępniający zasoby, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, 
które każdego z nich dotyczą. System weryfikuje załączane pliki pod względem 
antywirusowym i w razie wykrycia złośliwego oprogramowania uniemożliwi wprowadzenie do 
Systemu takiego pliku jednocześnie informując o  tym Wykonawcę.   

UWAGA! Każdy załączany plik zawierający dokumenty, oświadczenia lub pełnomocnictwa 
musi być uprzednio podpisany kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi przez 
upoważnione osoby reprezentujące odpowiednio Wykonawcę, współkonsorcjanta, podmiot 
udostępniający zasoby lub podwykonawców.  

12.10. Wykonawca oznacza czy dany plik zawiera informacje jawne/niejawne oraz czy zawiera/nie 
zawiera dane osobowe.   

12.11. W przypadku utajnienia Wykonawca zobowiązany jest załączyć przesłanki objęcia informacji 
tajemnicą przedsiębiorstwa określając status „Dokument z przesłankami do poufności”.  

12.12. W celu zminimalizowania ryzyka wycieku danych osobowych zalecane jest w przypadku, gdy 
Wykonawca załącza plik zawierający dane osobowe, aby Wykonawca załączył drugi plik 
pseudonimizowany (z zakrytymi danymi osobowymi).   

12.13. Zakończenie składania oferty następuje poprzez wypełnienie danych w zakładce „Szczegóły 
oferty” i kliknięcie przycisku „Podpisz”. Wykonawca otrzyma raport/podsumowanie 
wprowadzonych danych, który może zapisać lub wydrukować (zalecane), a następnie wyśle 
ofertę zatwierdzając czynność złożeniem elektronicznego podpisu kwalifikowanego 
(jednego) przez uprawnioną osobę. Po zakończeniu czynności wysłania oferty, zalogowany 
Wykonawca będzie miał możliwość pobrania potwierdzenia wysłania oferty zawierającej 
numer oferty (przyznawany losowo). Potwierdzenie nie zawiera danych wrażliwych, które 
Wykonawca wprowadza w zakładce „Szczegóły oferty”.  

12.14. Przed terminem składania ofert Wykonawca ma możliwość wycofania bądź zmiany oferty 
(poprzez jej wycofanie oraz złożenie nowej oferty – z uwagi na zaszyfrowaną ofertę brak 
możliwość edycji złożonej oferty). Wykonawca loguje się na stronę 
https://portal.smartpzp.pl/armsa, wyszukuje dane postępowanie a następnie po przejściu do 
zakładki „Oferta”, wycofuje ją przy pomocy przycisku „Wycofaj ofertę”. Szczegółowe 
informacje dot. sposobu wykonania tych czynności znajdują się w „Instrukcji obsługi Portalu 
e-Usług SmartPZP”, dostępnej na stronie Systemu pod adresem   
https://portal.smartpzp.pl/armsa/elearning  

UWAGA!: Wykonawca nie może wprowadzić zmian do oferty oraz wycofać jej po upływie 
terminu składania ofert.  

12.15. W przypadku gdy do reprezentowania Wykonawcy wymagana jest reprezentacja łączna  
(więcej niż jedna osoba), do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo/a podpisane 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym łącznie przez wszystkie osoby uprawnione do 
reprezentacji.  

12.16. Zamawiający, informuje, że System jest kompatybilny ze wszystkimi podpisami 
elektronicznymi. Do przesłania dokumentów niezbędne jest posiadanie kwalifikowanego 
podpisu elektronicznego w celu podpisania czynności złożenia oferty.   

https://portal.smartpzp.pl/armsa
https://portal.smartpzp.pl/armsa
https://portal.smartpzp.pl/armsa/elearning
https://portal.smartpzp.pl/armsa/elearning


Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego pn.  

„Zakup usług serwisowych dla posiadanego przez Zamawiającego sprzętu i oprogramowania ECI”  

 znak sprawy: ARM/06/2021 

 

21 
 

Szczegółowe informacje o sposobie pozyskania usługi kwalifikowanego podpisu 
elektronicznego oraz warunkach jej użycia można znaleźć na stronach internetowych 
kwalifikowanych dostawców usług zaufania, których lista znajduje się pod adresem 
internetowym: http://www.nccert.pl/kontakt.htm.  
 

UWAGA!: W zależności od formatu kwalifikowanego podpisu (PAdES, XAdES) i jego typu 

(zewnętrzny, wewnętrzny) Wykonawca dołącza do Systemu uprzednio podpisane 

dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z 

wszytym podpisem (typ wewnętrzny):   

a) dokumenty w formacie „pdf” należy podpisywać tylko formatem PAdES;   

b) Zamawiający dopuszcza podpisanie dokumentów w formacie innym niż „pdf”, wtedy 

należy użyć formatu XAdES.  

12.17. W przypadku zastrzeżenia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 
z 2020 r. poz. 913 ze zm.), Wykonawca ma obowiązek wydzielić z oferty te informacje. Wybór 
w Systemie odpowiedniego atrybutu pliku stanowiącego załącznik do oferty pozwala na 
oznaczenie jawności lub niejawności dokumentu. W razie jednoczesnego wystąpienia w 
danym dokumencie lub oświadczeniu treści o charakterze jawnym i niejawnym, należy 
podzielić ten plik na dwa pliki i każdy z nich oznaczyć odpowiednim atrybutem. Odpowiednie 
oznaczenie zastrzeżonej treści oferty spoczywa na Wykonawcy.  

Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa, pod rygorem możliwości ich odtajnienia.   

W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeże w ofercie informacje, które nie stanowią tajemnicy 
przedsiębiorstwa lub są jawne na podstawie przepisów ustawy lub odrębnych przepisów, 
informacje te będą podlegały udostępnieniu na takich samych zasadach, jak pozostałe 
niezastrzeżone informacje.  

12.18. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 Ustawy. 

12.19. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.   

12.20. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe lub nieterminowe złożenie 
oferty. Zaleca się, aby założyć profil Wykonawcy i rozpocząć składanie oferty z odpowiednim 
wyprzedzeniem.  

12.21. W przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia (konsorcjum), Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w 
postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy (lider 
konsorcjum). Pełnomocnikiem konsorcjum jest Wykonawca, który zaloguje się na swoim 
profilu Wykonawcy i składając ofertę w zakładce „Wykonawcy” doda pozostałych 
Wykonawców wpisując ich dane.  

Pełnomocnictwo, o którym mowa powyżej, powinno być w formie elektronicznej opatrzonej 
podpisem kwalifikowanym osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawców oraz 
zostać przekazane w ofercie wspólnej Wykonawców.   

Pełnomocnik, o którym mowa powyżej, pozostaje w kontakcie z Zamawiającym  w toku 
postępowania i do niego Zamawiający kieruje informacje, korespondencję itp. Wszelkie 
oświadczenia pełnomocnika Zamawiający uzna za wiążące dla wszystkich Wykonawców 
składających ofertę wspólną.   

http://www.nccert.pl/kontakt.htm
http://www.nccert.pl/kontakt.htm
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Nie dopuszcza się uczestniczenia któregokolwiek z Wykonawców wspólnie ubiegających się  
o udzielnie zamówienia w więcej niż jednej grupie Wykonawców wspólnie ubiegających się  
o udzielenie zamówienia. Niedopuszczalnym jest również złożenie przez któregokolwiek  z 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia, równocześnie oferty 
indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia.  

Wspólnicy spółki cywilnej są traktowani jak Wykonawcy składający ofertę wspólną. 

 

13. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert. 

13.1. Termin składania ofert upływa dnia  26.07.2021 r. o godzinie 10.00 

13.2. Otwarcie ofert nastąpi  po upływie terminu składania ofert tj. w dniu 26.07.2021 r. o godz. 
10.30. za pośrednictwem Systemu przy użyciu kart dwóch Użytkowników Wewnętrznych.  

13.3. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. 

13.4. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania informacje o:  

13.4.1. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej 
działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty 
zostały otwarte; 

13.4.2. cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

13.5. W przypadku wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która spowoduje brak 
możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert 
nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. 

13.6. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania. 

14. Opis sposobu obliczenia ceny oferty. 

14.1. Cenę ofertową należy podać w złotych polskich brutto. 

14.2. Cena ofertowa wyrażona w złotych polskich wraz z podatkiem VAT powinna obejmować 
wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia. 

14.3. Cenę ofertową należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, dokonując 
zaokrągleń według zasad matematycznych. 

14.4. Cena ofertowa brutto za realizację zamówienia (cena całościowa), przedstawiona przez 
Wykonawcę w formularzu oferty, stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ, winna być wyliczona 
w ten sposób, że cena netto zostanie powiększona o wartość należnego podatku od towarów 
i usług, będzie stanowić cenę ofertową brutto za realizację zamówienia.  

14.5. Jeżeli zaoferowana cena oferty lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco 
niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia lub budzą wątpliwości Zamawiającego, co do 
możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w 
dokumentach zamówienia lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zwróci się 
do Wykonawcy o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów w zakresie wyliczenia ceny 
lub kosztu, lub ich istotnych części składowych. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera 
rażąco niskiej ceny lub kosztu, spoczywa na Wykonawcy. Przepis art. 224 Ustawy stosuje 
się. 
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15. Kryteria oceny ofert. 

15.1. Oferty spełniające wymagania SWZ będą oceniane zgodnie z poniższymi kryteriami oceny 
ofert: 

 

 

 

 
 

15.2. Zamawiający udzieli niniejszego zamówienia Wykonawcy, który przedstawi najkorzystniejszy 
bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert (najwyższa łączna liczba uzyskanych punktów). 
Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku 
(zgodnie z zasadami matematycznymi). Maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 
oferta wynosi 100 punktów. 

15.3. W celu wyboru oferty najkorzystniejszej Zamawiający w odniesieniu do kryteriów i ich wag 
będzie posługiwał się następującym wzorem:  

S = C + T 
gdzie:  
S – łączna liczba uzyskanych punktów;  
C – liczba punktów przyznana w kryterium „Cena brutto” (z uwzględnieniem 
wagi kryterium) obliczona wg zasad określonych w pkt 15.4. poniżej;  
T – liczba punktów przyznana w kryterium „Termin zgłaszania awarii, uszkodzeń”  (z 
uwzględnieniem wagi kryterium) obliczona wg zasad określonych w pkt 15.5. 
poniżej. 

15.4.  Punkty w ramach kryterium C – Cena brutto, zostaną przyznane Wykonawcom zgodnie ze 
wzorem przedstawionym poniżej. Maksymalna liczba punktów, jaką można uzyskać 
w ramach powyższego kryterium wynosi  60 punktów. 

Kryterium Sposób oceny: 

Cena oferty brutto - C 

               
              Cena najtańszej oferty  

C = --------------------------------------------------- x 60 
                  Cena badanej oferty  

 

 

15.5. Punkty w ramach kryterium T – „Termin zgłaszania awarii, uszkodzeń” zostaną przyznane 
Wykonawcom zgodnie z następującymi zasadami: 

Kryterium Sposób oceny: 

Termin zgłaszania awarii 
uszkodzeń - T 

Liczba punktów przyznana w badanej ofercie, zgodnie z 

zaoferowanym terminem zgłaszania awarii, uszkodzeń 

T = ---------------------------------------------------- x 40 pkt 

Maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania w kryterium                                                  
„Termin zgłaszania awarii, uszkodzeń” 

 

15.5.1.  „Termin zgłaszania awarii, uszkodzeń”   8:00-16:00 – 0 punktów; 

15.5.2. „Termin zgłaszania awarii, uszkodzeń”   6:00-22:00 – 40 punktów  

 

Kryterium  Opis Waga (%) 

C Cena brutto 60  

T Termin zgłoszenia awarii i uszkodzeń 40 
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15.6. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający wybiera 
spośród tych ofert ofertę, która otrzymała najwyższą ocenę w kryterium o najwyższej wadze. 
Jeżeli oferty otrzymały taką samą ocenę w kryterium o najwyższej wadze, Zamawiający 
wybiera ofertę z najniższą ceną. 

15.7. O wyborze oferty Zamawiający zawiadomi niezwłocznie Wykonawców, którzy złożyli ofertę.  

 

16. Formalności, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego.  

16.1. W przypadku, gdy do realizacji zamówienia zostanie wybrana oferta złożona przez 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, najpóźniej w terminie 7  
dni przed zawarciem Umowy o wykonanie zamówienia, Wykonawca, którego oferta zostanie 
wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu, umowy 
regulującej współpracę Wykonawców w formie oryginału lub kopii poświadczonej i opatrzonej 
klauzulą „za zgodność z oryginałem”, przez Wykonawcę (tj. osoby wymienione w rejestrze 
lub zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, posiadające 
umocowania prawne do reprezentowania firmy lub przez umocowanego pełnomocnika). 
Gdyby Wykonawca nie dostarczył dokumentu, o którym mowa powyżej Zamawiający uzna, 
że Wykonawca odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na 
warunkach określonych w ofercie lub zawarcie Umowy stało się niemożliwe z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy 

16.2. O terminie i miejscu podpisania umowy Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę 
którego oferta została uznana za najkorzystniejszą. 

16.3. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy zawieraniu umowy powinny przedłożyć dokumenty 
potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie 
wynikać z dokumentów przekazanych w ramach niniejszego Postępowania. 

16.4. W przypadku, gdy Wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia 
podwykonawcom, zobowiązany jest do wskazania powierzonej części (zakresu) zamówienia 
oraz firm podwykonawców przed zawarciem umowy.   

16.5. Zgodnie z art. 263 Ustawy, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako 
najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia Zamawiający może 
dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu 
Wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie. 

 

17. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

17.1. Zamawiający nie żąda wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

 

18. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej 
umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

18.1. Ogólne i szczegółowe warunki umowy określają Istotne Postanowienia Umowy, stanowiące 
załącznik nr 7 do SWZ. 

18.2. Przewidywane zmiany umowy i warunki ich wprowadzenia zostały określone w Istotnych 
Postanowieniach Umowy. 
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19. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku 
Postępowania. 

19.1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów 
zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 
pkt 15 Ustawy oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.   

19.2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w postaci 
elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy 
pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub opatrzone podpisem zaufanym.   

19.3. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.  

19.4. Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 515 Ustawy. 

19.5. Zasady i tryb postępowania w zakresie korzystania ze środków ochrony prawnej określone 
zostały w Dziale IX Ustawy.  

20. Podwykonawstwo. 

20.1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.  

20.2. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania kluczowych części 

zamówienia przez wykonawcę.  

20.3. W przypadku powierzenia podwykonawcom wykonania części zamówienia, Wykonawca 
zobowiązany jest do: 

20.3.1. wskazania powierzonej części (zakresu) zamówienia w swojej ofercie sporządzonej na 
wzorze stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ; 

20.3.2. wskazania firm podwykonawców – o ile jest to wiadome – w formularzu JEDZ, w części 
II: „Informacje dotyczące wykonawcy”, sekcji D: „Informacje dotyczące podwykonawców, 
na których zdolności wykonawca nie polega”. 

20.4. Wykonawca odpowiada, jak za własne działania lub zaniechania, za działania i zaniechania 
podwykonawców, z których pomocą wykonuje umowę, jak również za działania i zaniechania 
podwykonawców, którym powierza wykonanie Umowy.  

 

21. Załączniki. 

Załącznik nr 1 –  Formularz oferty; 

Załącznik nr 2 –  Wykaz wykonanych usług; 

Załącznik nr 3 –  Oświadczenie o przynależności do grupy kapitałowej; 

Załącznik nr 4 – Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby; 

Załącznik nr 5 – Oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Ustawy; 

Załącznik nr 6 – Oświadczenie dotyczące aktualności informacji JEDZ; 

Załącznik nr 7 –  Istotne Postanowienia Umowy; 

Załącznik nr 8 - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia; 
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Załącznik nr 9 –  Wykaz sprzętu i oprogramowania ECI; 

Załącznik nr 10 -         Klauzula informacyjna RODO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  


